
Rettungsdienst online –
Al dente - IT präsentiert wichtige Neuerungen 
des Managementportals für Rettungsdienste, 
Wohlfahrtsverbänden und Feuerwehren

FULDA. Al dente - IT aus Ingelheim präsentiert der Fachwelt das webbasierte
Managementportal für Rettungsdienste, Wohlfahrtsverbänden und Feuerwehren mit
vielen Neuerungen wie der Web-App für die mobilen Anwendung und neuen Tools
für die Kommunikation innerhalb des Unternehmens.

Das speziell für Rettungsdienste, Wohlfahrtsverbänden und Feuerwehren entwickelte
Portal unterstützt praxisorientiert und benutzerfreundlich alle relevanten betrieblichen
Fragestellungen. Ob Medizingeräte-, Fuhrpark-, Personalverwaltung oder Hygiene-
management – die logisch verzahnten Softwarekomponenten gewährleisten an zentraler
Stelle den schnellen Überblick in allen Bereichen und unterstützen die Kommunikation
zwischen allen Beteiligten. Dabei spielt es keine Rolle, ob die Informationen im Büro oder
direkt im Einsatz per Tablet oder Smartphone gepflegt werden. Ein Portal für alle – vom
Mitarbeitenden bis zur Führungskraft. Die Transparenz des Portals schafft Vertrauen im
Unternehmen.

Die neue Web-App ist die perfekte Lösung für die mobile Anwendung des
Managementportals. Die immer weitere Verbreitung mobiler Endgeräte im Arbeitsalltag
kann so auch für das Managementportal genutzt werden. „Unsere Web-App enthält alle
Portalfunktionen. Die Kombination aus vollem Leistungsumfang und optimaler mobiler
Bedienbarkeit machen das Managementportal mit seinen Informationen und Möglichkeiten
sehr komfortabel nutzbar“, so Geschäftsführer Jens Mangold.

Die stetige Weiterentwicklung unter der Leitung des promovierten Informatikers Dr.
Marc Krämer hält das Managementportals permanent auf dem Anforderungsstand der
Kunden. Das Tool zur Überwachung der Zugangsregelungen während der Covid19-
Pandemie konnte innerhalb weniger Tage zur Verfügung gestellt werden und ermöglicht
den Kunden die Umsetzung der geltenden Vorschriften. Mit dem Blog sowie dem
Umfragetool konnten die bestehenden Kommunikationsmöglichkeiten innerhalb des
Portals sinnvoll ergänzt werden. Die Nutzung von QR-Codes in den Bereichen
Materialbestellung, Fuhrpark- und Medizingeräteverwaltung beschleunigen die digitalen
Prozesse.

„Durch unsere Expertise im Rettungsdienst können wir unsere Kunden praxisnah beraten
und zielgruppenorientierte Lösungen schaffen, die von den Mitarbeitern ausgezeichnet
angenommen werden“, betont J. Mangold. Seit über 20 Jahren wird das Management für
und mit seinen Anwendern weiterentwickelt und das ist im hohen praktischen Nutzen und
der überwältigenden Weiterempfehlungsrate auch spürbar.
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