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Eschede — Beginn der psychosozialen Notfallversorgung

Das schwere ICE-Ungliick am 3. Juni 1998 in Eschede kostete 101
Menschen das Leben. Den Helferinnen und Helfern boten sich
unvorstellbare Bilder. Heute gilt der Bahnunfall vor 25 Jahren als Beginn
der professionellen psychosozialen Notfallversorgung (PSNV) in
Deutschland.

»Dieser Einsatz hatte eine Dimension, die fir die Angehérigen von Feuerwehr, Rettungsdienst
und weiteren Hilfsorganisationen nur schwer zu bewaltigen war und ist“, sagt Dr. Frank
Kammer, Vizeprasident des Deutschen Feuerwehrverbandes (DFV). Unter grofRen psychischen
und physischen Belastungen retteten die Einsatzkrafte Menschenleben. Erstmals wurde
anschlieRend systematisch und in groRem Umfang Einsatznachsorge betrieben. Durch das ICE-
Ungliick wurde einer breiten Offentlichkeit bewusst, dass auch Angehérige des
Rettungsdienstes sowie der Feuerwehr durch ihren Dienst traumatisiert werden kénnen. Die
Deutsche Bahn AG liel8 im Nachgang an der Unfallstelle eine Gedenkstatte fiir die Opfer

errichten.

Das Ereignis in Eschede bildete auch fir die Johanniter-Unfall-Hilfe eine Zasur in der
Weiterentwicklung der heutigen PSNV. Bis dahin griffen vorrangig die Angebote der
Krisenintervention und ihrer Teams (KIT), die allerdings weniger strukturiert und
professionalisiert umgesetzt wurden. Nun aber war eine systematische Notfallseelsorge und
Einsatznachbetreuung fiir Haupt- und Ehrenamtliche in groBem Rahmen nétig. Der Begriff
»Psychosoziale Notfallversorgung” wurde 2008 durch das Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz
und Katastrophenhilfe (BBK) erarbeitet. Heutzutage richtet sich dabei die PSNV-B an betroffene
Personen wie Opfer oder Angehorige, die PSNV-E dient der Betreuung der eigenen Einsatz- und

Rettungskrafte.
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Der bislang schwerste Eisenbahnunfall eines Hochgeschwindigkeitszuges in Deutschland fuhrte
in der Folge zur Grindung der Stiftung ,Hilfe fiir Helfer”, an der auch die Messe RETTmobil
International GmbH beteiligt ist. ,Die Stiftung ,Hilfe flir Helfer’ ist uns eine
Herzensangelegenheit”, sagt Manfred Hommel, Geschaftsfihrer der Messe RETTmobil
International GmbH. ,Wir versuchen unseren Teil dazu beizutragen, dass die Helferinnen und
Helfer auch psychisch die zum Teil schwer zu verarbeitenden Eindriicke eines Einsatzes gut

verarbeiten kénnen“, so Hommel.

Die Stiftung , Hilfe fur Helfer” fordert unter anderem Wiederherstellungs- und
Erholungsmafnahmen. RegelmaRig findet zeitgleich zur RETTmobil in Fulda ein PSNV-

Symposium als bundesweite Fortbildungsveranstaltung statt.
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